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EN CASO DE DESABASTO DE ALGUNO DE LOS PRODUCTOS, ÉSTOS SE REMPLAZARÁN POR UNO DE CALIDAD Y 
CARACTERÍSTICAS SIMILARES CON LAS MARCAS DISPONIBLES EN EL MERCADO AL MOMENTO DE REALIZAR SU COMPRA. 
LOS PRODUCTOS DE NUESTRO CATÁLOGO PUEDEN VARIAR O SER SUSTITUIDOS POR OTROS, EN SU CASO, CONSULTE CON 

NUESTROS EJECUTIVOS PARA VERIFICAR LOS PRODUCTOS Y/O MARCAS DISPONIBLES AL MOMENTO DE SU COMPRA.

ACEPTAMOS TARJETAS DE CRÉDITO O DÉBITO SIN CARGO ADICIONAL • PAGO MÍNIMO CON TARJETA DE CRÉDITO ó DEBITO $1,000.00ACEPTAMOS TARJETAS DE CRÉDITO O DÉBITO SIN CARGO ADICIONAL • PAGO MÍNIMO CON TARJETA DE CRÉDITO ó DEBITO $1,000.00
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ESPECIALISTAS EN ARMADO DE DESPENSAS PERSONALIZADAS
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SIN CARGO ADICIONAL
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DESPENSAS DE LÍNEA • TEMPORADA 2025
 # NOMBRE PRODUCTOS CLAVE KGS. PRECIO PTS

 1 MI DESPENSITA 14 11000000001D 1.82  $105.00  10
 2 COSTALITO FRESNO 22 11000000002D 2.41  $157.00  15
 3 LÍDER 21 11000000003D 3.28  $178.00  17
 4 PRIMORDIAL 25 11000000004D 4.14  $230.00  22
 5 FIEL 25 11000000005D 4.65  $271.00  26
 6 APOYO 30 11000000006D 6.45  $350.00  33
 7 ELEMENTAL 29 11000000009D 6.42  $436.00  41
 8 TOTAL 32 11000000007D 7  $507.00  48
 9 ÚTIL 19 11000000008D 6.02  $525.00  50
 10 IDEAL 36 11000000010D 10.24  $675.00  64
 12 ÚNICA 37 11000000011D 9.39  $795.00  76
 13 COMPLETA 43 11000000015D 13.35  $890.00  85
 14 SUPREMO 27 11000000013D 10.02  $930.00  88
 15 EXCELENCIA 47 11000000012D 13.52  $945.00  90
 16 PREMIUM 36 11000000014D 10.37  $1,050.00  100
 17 JUMBO 72 11000000016D 20.53  $1,375.00  131

Lo invitamos a conocer nuestras POLÍTICAS 
GENERALES DE COMPRA sobre las cuales 

podemos garantizar la atención que usted merece, 
reiterando que cualquier duda adicional puede 
consultarla con nuestros asesores de ventas en 

nuestros teléfonos de atención a clientes.
• Favor de revisar las condiciones de entrega, �ete, 

promociones, PUNTOS FRESNO®, fecha de 
elaboración de pedido y fecha de pago.

• Realice su pedido con anticipación para 
garantizar una entrega oportuna.

• Para la elaboración de su pedido, es necesario 
contar con el 100% del pago liberado por el banco 

emisor.
• SI SU PEDIDO LO REALIZA CON TARJETA DE 

CRÉDITO O DÉBITO, SU ENTREGA SE REALIZARÁ
7 DÍAS POSTERIORES A LA CONFIRMACIÓN DE 
PAGO POR PARTE DEL BANCO EMISOR. EN EL 

CASO DE QUE SU PAGO SE REALICE CON 
AMERICAN EXPRESS, SU ENTREGA SE REALIZARÁ 

15 DÍAS POSTERIORES A LA FECHA DE PAGO.
• Una vez re�ejado el importe de su pago,

su ejecutivo de cuenta le informará la fecha
de entrega de su pedido.

• Para la validación de su compra y poder iniciar el 
proceso de elaboración y entrega de su pedido, 

favor de enviar su comprobante de pago a su 
ejecutivo asignado.

• EN CASO DE DESABASTO DE ALGUNO DE LOS PRODUCTOS,
ÉSTOS SE REMPLAZARÁN POR UNO DE CALIDAD Y 

CARACTERÍSTICAS SIMILARES.
• Los precios y marcas que aparecen en nuestra línea de despensas 

podrán sufrir modi�caciones en caso de existir un fuerte movimiento 
en la economía del país o inestabilidad en el tipo de cambio.

TIEMPOS DE ENTREGA:
• En DESPENSAS DE LÍNEA DE CATÁLOGO 2025, siete días
hábiles  partir de la veri�cación formal de pago del importe

total de pedido incluyendo gastos de entrega en caso
de que aplique por volumen de compra.

• En el caso de una reprogramación de entrega,
se informará a través de su ejecutivo de cuenta.

ENTREGA GRATIS A DOMICILIO EN COMPRAS MÍNIMAS DE $7,000.00*
• SOLO APLICA EN CDMX Y ÁREA METROPOLITANA.

• FAVOR DE VERIFICAR DISPONIBILIDAD CON SU EJECUTIVO
• Consulte restricciones con un ejecutivo.

• El ejecutivo de cuenta le informará a El Cliente el día programado 
para la entrega de su pedido.

• En caso de que el cliente no reciba el pedido por causas imputables
a él, se dejará un formato donde se indicará la fecha y hora de visita.

• El cliente tendrá que comunicarse con su ejecutivo de cuenta
para la reprogramación de entrega de su pedido, donde se le 

informará del costo por reprogramación de entrega.
• Los regalos por promoción PUNTOS FRESNO® se entregarán en la 
misma dirección de entrega y en el mismo evento de entrega de 

nuestros productos.

https://www.compraenlineadespensaselfresno.com.mx

https://www.compraenlineadespensaselfresno.com.mx

https://www.compraenlineadespensaselfresno.com.mx
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Vigencia: 31 DE DICIEMBRE DE 2025.
CONDICIONES GENERALES PARA PROMOCIONES Y DESCUENTOS:

DESPENSAS CON PRODUCTOS
DE ACUERDO A SUS NECESIDADES
NO PARTICIPAN EN PROMOCIONES NI DESCUENTOS

Una DESPENSA PERSONALIZADA o que NO ES 
DE LÍNEA, es aquella que NO se encuentra 

publicada en el presente CATÁLOGO.

PAGO MÍNIMO CON TARJETA DE CRÉDITO ó DEBITO $1,000.00

PEDIDOS FORÁNEOS

• EN PEDIDOS FORÁNEOS EL FLETE
SE COTIZARÁ DEPENDIENDO LAS 
CARACTERÍSTICAS DEL PEDIDO,
FORMA Y LUGAR DE ENTREGA.

• EN CASO DE REQUERIR ENTREGA 
CONDICIONADA A UN DÍA EN ESPECIAL,
SE TENDRÁ QUE ASIGNAR TRANSPORTE 
ESPECIALIZADO, POR LO QUE EL COSTO

DE FLETE SE COTIZARÁ EN EL MOMENTO DEL 
CIERRE DE PEDIDO Y CORRERÁ POR CUENTA 
DEL CLIENTE CON CARGO ADICIONAL, CON 

UN MARGEN DE ENTREGA MÍNIMA DE 72 HRS.
• SUJETO A DISPONIBILIDAD Y 

PROGRAMACIÓN.
• SÓLO APLICA EN PAGO DE CONTADO.

• SÓLO EN DESPENSAS DE LÍNEA
DE CATÁLOGO 2025.

LOS REGALOS POR COMPRA Y REDENCIÓN DE 
PUNTOS FRESNO®, SÓLO APLICAN PARA 

DESPENSAS DE LÍNEA DE CATÁLOGO 2025
y no podrán ser modi�cadas conforme a los 

parámetros de importe señalados.

• LOS PUNTOS FRESNO® O EL DESCUENTO 
ADICIONAL DEL 2%, SÓLO APLICAN PARA 

COMPRAS MAYORES DE $7,000.00 DE DESPENSAS 
DE LÍNEA DE CATÁLOGO 2025.

• LOS PUNTOS FRESNO®, DESCUENTOS Y 
PROMOCIONES NO APLICAN PARA DESPENSAS 

ESPECIALES.
• Las promociones aplican por el total del importe 

de la compra después de los descuentos aplicados, 
es decir por el importe total a pagar.

• SI SU PEDIDO CAUSA COSTO POR FLETE,
ÉSTE NO SE CONSIDERA PARA LA

APLICACIÓN DE LAS PROMOCIONES.

• Para hacer válidas las promociones debe de estar 
cubierto el 100% del importe a pagar de su pedido 

incluyendo el costo de �ete, en caso de aplicar.
• Los productos seleccionados para la aplicación 

de las promociones y/o regalos, están sujetos a disponibilidad
y podrán sufrir variaciones.

En caso de no encontrarse disponibles, se entregará un producto
de características y precios similares.

• En caso de haber diferencia a favor en PUNTOS FRESNO®
sobre el total de su compra, estos puntos no serán acumulables

para próximas compras y serán cancelados.

• LOS PUNTOS FRESNO® SÓLO SE PODRÁN REDIMIR
AL MOMENTO DE REALIZAR SU COMPRA

Y NO SON ACUMULABLES.
• VENTAS NO ACUMULABLES.

• PRODUCTOS SUJETOS A DISPONIBILIDAD.

FACTURACÍON DE SU COMPRA
Para la elaboración de su comprobante �scal y conforme a los 
lineamientos establecidos por el Servicio de Administración 

Tributaria (SAT), será necesario ponerse en contacto con su ejecutivo 
para el envío de la constancia �scal actualizada.

• Las marcas y modelos de productos y obsequios que ofrecemos 
dentro de nuestra línea de despensas, servicios y promociones,

se utilizan para ilustrar la oferta, el contenido, características
y presentación de los productos que la integran y son marcas 

registradas a favor de sus propietarios, por lo que pueden estar 
sujetos a disponibilidad y su presentación puede cambiar

conforme a los intereses de sus propietarios.

https://www.compraenlineadespensaselfresno.com.mx
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